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RESUMO: O website Vango se trata de um
portal a ser desenvolvido em linguagem de
programagdo ASP.NET para que empresas
de transportes fretados, sejam elas na
modalidade universitaria ou de turismo,
possam divulgar seus servigcos de transporte
e itinerarios. Por se tratar de uma pesquisa
gue visa a prestacdo de um servico, sua
implementacéo ocorrerd via desenvolvimento
de um website na linguagem de programacao
ASP.NET utilizando-se da IDE Microsoft
Visual Studio por meio de Webforms, com
sistema de gerenciamento de banco de dados
MYSQL. Com base no desenvolvimento do
projeto, pode-se obter com andlise das
ferramentas atuais, o levantamento de
requisitos elaborados com base nas
ferramentas de modelagem estudadas para
iniciar o desenvolvimento do website. Espera-
se que este website facilte o acesso dos
estudantes e viajantes que precisam de um
transporte, consigam localizar um servico que
se adeque as suas necessidades, por outro
lado, que sirva também de auxilio para que
empresas consigam disponibilizar e divulgar
Seus servigos a esse publico.

Palavras-chave: ASP.NET. Divulgacdo de
servi¢os. Transporte Universitario.

ABSTRACT: Vango website is a portal to be
developed in ASP.NET  programming
language so that chartered transport
companies, both in the university or tourism
modality, can disclose their transport services
and itineraries. Because it is a survey aimed
at providing a service, its implementation will
occur via development of a website in
ASP.NET programming language using
Microsoft Visual Studio IDE through
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Webforms with database management system
MYSQL. Based on the development of the
project, the analysis of the current tools, the
survey of requirements elaborated based on
the modeling tools studied to start the
development of the website can be obtained.
It is hoped that this website facilitates access
for students and travelers who need a
transport, enabling them to find a service that
fits their needs, on the other hand, it also
serves as a support for companies, being able
to offer and promote their services to this
public.

Keywords: ASP.NET. Disclosure of services.
University Transport.

1 INTRODUCAO

O website Vango se trata de um portal a
ser desenvolvido em linguagem de
programacdo ASP.NET para que empresas
de transportes fretados, sejam elas na
modalidade universitaria ou de turismo,
possam divulgar seus servi¢cos de transporte
e itinerrios.

Com a ideia de divulgar os servicos
prestados por essas empresas, Vango
possibilitard ao usuario empresarial cadastrar
e exibir suas rotas de viagem como destinos,
datas de partida e chegada, horarios/turnos e

demais informacdes de maneira que o0s
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usuarios do transporte poderéo ter acesso e

contratar seus servicos.

Figura 1 —Tela Inicial do Website

VANGO

' Cadastro de Empresa

Buscar Viagem

Insira o destino para onde deseja ir

Vango 2017

Desenvolvido por Gabriel e José Roberto

Fonte: Elaboracao Prépria

De acordo com Unimonte (2016), um dos
grandes problemas de quem ingressa em
uma faculdade distante da cidade onde mora
é a dificuldade em encontrar meios de
locomocao entre as cidades onde ird estudar,
ainda que apesar de existirem diversos meios
de transporte, como transporte publico, vans
e Onibus fretados, cabera ao aluno procurar
por conta prépria as empresas, tarefa nada
facil.

De outro ponto de vista, as empresas
podem desconhecer que alunos tera para
transportar devido a falta de meio de
captacdo desses alunos e/ou de divulgacao
de seus servicos.

Como afirma a Albertin (1998), a Internet
traz diversos beneficios para empresas e

usuarios em relacdo a interatividade, custo
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beneficio e otimizacdo. Com o Vango, almeja-
se facilitar essa busca por transporte
beneficiando tanto os usuarios quanto as
empresas interessadas.

Nesta pesquisa, parte-se da problematica
ora declarada na sua introducéo, tendo por
questdo investigativa que a fundamenta nos
seguintes termos: A implementacdo de um
website para divulgacéo e busca de servigos
de transporte fretado traria beneficios tanto
empresas e clientela envolvidos?

Para tanto, tem-se como hipétese de
trabalho a dificuldade existente das empresas
em divulgar seus servigos de transporte e a
dificuldade de estudantes e viajantes em
encontrar empresas que fornecam servigcos

de viajem, ambas pretende-se verificar com
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esta pesquisa em face da problematizacio
anunciada.

Para tanto, tem-se como hipétese de
trabalho a dificuldade existente das empresas
em divulgar seus servicos de transporte e a
dificuldade de estudantes e viajantes em
encontrar empresas que fornecam servicos
de viajem, ambas pretende-se verificar com
esta pesquisa em face da problematizacéo
anunciada.

Como objetivo deste trabalho, tem
desenvolvimento de um website para consulta
de empresas que fornecam transportes
fretados universitarios e/ou excursées, o qual
empresas possam divulgar seus servigos
relacionados e usuarios possam efetuar
buscas por viagens e, dessa forma, contratar
tais servicos. Sera desenvolvido na linguagem
de programacdo ASP.NET com uma base de

dados MYSQL.

2 METODOLOGIA

Por se tratar de uma pesquisa que visa a
prestacdo de um servico, sua implementacao
ocorrera via desenvolvimento de um website
na linguagem de programacdo ASP.NET
utilizando-se da IDE (Integrated Development
Environment ou Ambiente de
Desenvolvimento Integrado) Microsoft Visual
Studio por meio de Webforms com sistema
de gerenciamento de banco de dados
MYSQL.

Para tanto, ocorrerda o levantamento de
requisitos funcionais e ndo funcionais,
elaboracdo de diagramas de Caso de Uso,

Sequencia e Atividade que irdo servir como
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base para o desenvolvimento.

3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 LINGUAGEM WEB

Segundo EIS (2011),
programagdo Web seria uma linguagem

linguagem de

especifica para o desenvolvimento de sites e
aplicacdes que inicialmente foi originada da
linguagem base HTML (Hypertext Markup
Language).

A medida que o conceito de programacao
de paginas foi evoluindo, novas linguagens
modalidade serversides (EIS, 2011) foram
sendo adotadas e se tornaram responsaveis
por efetuar célculos nos servidores e
responder o0 navegador que retorna ao
usuario. Atualmente o mercado conta com
diversas opc¢des como PHP, ASP.NET, JAVA,

entre outras.

3.1.1 ASP

Segundo Guimaraes (2017), Active Server
Pages (ASP) compreenderia uma tecnologia
desenvolvida pela Microsoft para facilitar no
desenvolvimento de websites através de uma
estrutura de programacdo em  script
utilizando-se de VBScript, JScript ou Python
processadas pelo servidor, ou seja, é uma
linguagem para geracdo de paginas HTML

dinamicamente.

3.1.2 ASP.NET

O ASP.NET trata-se do sucessor da

linguagem ASP com base em .NET
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Framework, sendo o desenvolvimento

compativel em qualquer linguagem
compativel com o common language runtime
(CLR), tendo como recursos, a programacao
orientada a objetos, separacéo de arquivos de
apresentacdo do arquivo de cédigo e diversas
classes prontas para uso, podendo compilar-
se a partir das linguagens de programacao
Visual Basic, C#, HTML, CSS e JavaScript
(MACORATTI, 2013).

Com a linguagem ASP.Net, é possivel
trabalhar com WebForms, sendo um dos
modelos utilizados abordando o conceito de
drag and drop, o qual se refere ao uso de
arrastar e soltar controle como botdes, caixas
de texto, gridviews, entre outros. Existe desde
0 ano de 2001, e é utilizado para facilitar o
desenvolvimento Web, como a geracdo do
cédigo HTML e Javascript sozinho, sem
precisar da programacdo especifica, porém
em contrapartida ndo se tem muito controle
do que foi gerado (PIRES, 2012).

o ASP.NET utiliza-se a

arquitetura de desenvolvimento MVC (Model-

Atualmente,

View-Controller), que veio como um sucessor
do WebForms, fornecendo uma maneira de
dividir a funcionalidade envolvida na
manutencdo e apresentacdo dos dados de
uma aplicagédo, garantindo um maior controle
sobre a aplicacdo e possibilitando uma
manutencdo isolada de ambos e um maior
controle e seguranca no desenvolvimento da
aplicacdo. Dentre suas vantagens que
interessardo para esta pesquisa, citamos
Zaccanini (2017) que destaca a viabilidade a
manutencdo isolada das partes e o controle

sobre as requisi¢oes.
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3.2 SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE
BANCO DE DADOS MYSQL

Em sistemas informatizados, muitas vezes
€ necessario 0 armazenamento de
informagbes em banco de dados que séo
controlados por um Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD).

Segundo Oliboni (2016), trata-se de um
conjunto de requisitos e funcionalidades como
controle de

segurancga, integridade,

concorréncia e recuperacao/tolerancia a

falhas e administracdo de dados e
subsistema. Dentre os SGBD mais utilizados,
estdi o MySQL, reconhecido pelo bom
desempenho e bastante usado como backend
para aplicacdes Web.

O MySQL foi criado por Michael Widenius
na companhia suica TcX, tendo sua primeira
versao lancada em 1995, sendo sua utilizacéo
multiplataforma compativel com Unix, OS/2 e
Windows. O MySQL funciona como um
servidor multiusuario e multitarefa utilizando-
padrdo SQL

language), dentre as principais caracteristicas

se o (Structured  Query
em sua implementacdo, destaca-se sua
distribuicdo gratuita, implementacdo leve,
facilidade de integracdo com servidor Web
(OFICINA DA NET, 2007).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com base no desenvolvimento do projeto,
pode-se obter com andlise das ferramentas
levantamento  de

atuais, o requisitos

elaborados com base nas ferramentas de




modelagem estudadas para iniciar o
desenvolvimento do website.

Os principais requisitos levantados ao
Vango, podem ser analisados nos quadros a

seguir. No Quadro 1, representa as funcgbes

gue o usuario poderé utilizar na tela inicial do
website, dentre elas: os botdes de cadastro e
login e o campo de Consulta de Viagens,
onde o usuario podera inserir o destino o qual
deseja buscar.




Quadro 1 - Requisito Funcional 1: Pagina Inicial

Numero Descricao Restricao
RNF-1.1 Botéo Login Na homepage do site, tera botdo que permitira o login de usuarios
previamente cadastrados.
RNF-1.2 Botao Havera um botéo “Cadastrar Empresa” para efetuar o cadastro de
Cadastro uma nova empresa no sistema.
RNF-1.3 Consulta de Estara disponivel um campo chamado de “Consultar’ para que o
Viagens usuario possa digitar o servico que deseja encontrar e ser

direcionado para a pagina “Consulta de Servicos”.

Fonte: Elaboragdo Prépria, 2017

5 - ario, listan m i vera
No Quadro 2, sdo listados os requisitos usuario, listando os campos os quais deverdo

. ~ r preenchi no formulario.
para a insercdo de um novo cadastro de ser preenchidos no formulario

Quadro 2 — Requisito Funcional 2: Cadastrar Usuario

Numero Descricdo Restricdo

RNF-2.1 Usuario e E- O nome de usuério e e-mail sdo necessarios para dar inicio ao
mail valido cadastro.

RNF-2.2 Senha Cada usuério definird sua senha no cadastro.

RNF-2.3 Formulario de No formulario de cadastro devera ter os seguintes campos: Nome
cadastro Usuario, senha, Nome da empresa, CNPJ, Nome do

Representante, CPF do representante, Endereco, nimero, bairro,
cep, telefone, celular e e-mail.

RNF-2.4 Boté&o Ao final do formulario devera conter um botdo de Confirmacgéo de
Confirmacao Cadastro
RNF-2.5 Verificagdo do Caso algum campo ndo esteja preenchido, ou preenchido de

Preenchimento maneira incorreta, devera ser exibida uma mensagem na tela
informando quais campos estao incorretos.

Fonte: Elaboragdo Prépria, 2017

. . usuario (Figura 2), onde o usuario preenche
Requisito o qual, serviu como base para o (Fig ), P

. as informacdes pessoais e da empresa no
desenvolvimento da tela de cadastro de ¢ P P

formulario para efetuar o cadastro.
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Figura 2 — Formulério de Cadastro

Formulario de Cadastro - Empresa

e e e
sonte. |

Nome da Empresa
CNPJ

Nome Representante

CPF
Enderego

Ndamero

Bairro

cer [N
Telefone [NNEG
Celular _
emai NG

Cadastrar

Fonte: Elaboracéo Propria

No Quadro 3, se refere ao requisito de um

usuario previamente cadastrado para efetuar

a insercao viagens no itinerario.

Quadro 3 — Requisito Funcional 3: Cadastrar Viagem no Itinerario Empresa

Numero Descricao Restricdo
RNF-3.1 Botdo Inserir Ao estar autenticado na conta, devera ter um botdo ao qual, o
Viagem usuario poderd inserir uma viagem no perfil da empresa.
RNF-3.2 Formulario de No formulario com as informacdes da viagem, deverd ter os
informacdes seguintes  campos: Tipo de viagem (turismo ou
escolar/universitario), data da Partida, Local de Partida, Destino,
Data da Chegada ao Destino, horario/turno, quantidade de vagas,
preco.
RNF-3.3 Validacdo de Deverd possuir validagdo nas datas, em caso de o usuério inserir
Dados uma data de partida posterior a data de chegada ao destino
RNF-3.4 Bot&o Ao final do formulério devera conter um botdo de Confirmacéo de

Confirmacao

Cadastro

A Figura 3 representa a tela do Itinerario
da Empresa, onde séo listadas as viagens

previamente cadastradas pela empresa e um
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Fonte: Elaboracéo Prépria, 2017.

viagens.

formulario para inserir novas viagens ho

itinerario, além de uma opcdo para excluir
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Figura 3 - Cadastro de Itinerério

Itinerario

codigo | codigo Empresa Tipo Viagem Partida | Destino | Qtd Vagas | Preco | Turno

scolar Universitario | Cerguilho | Tatui 199,90 | manhd

Excluir ’ 6 | 9 ’ Escolar/Universitario | Tiete ‘ Itu ( I 179 90 | Noite

Cadastro de Viagem

Tipo de Viagem TN

Local de Partida
Local de Destino
Quantidade de Vagas
Preco

Demais Informagoes

Fonte: Elaboracao Prépria

O Quadro 4, se refere o requisito de ser consultadas posteriormente  pelos

consulta de Viagens cadastradas nos usuarios do website.

itinerarios das empresas, 0 qual os poderao

Quadro 4 — Requisito Funcional 4: Consultar Viagens

Numero Descricdo  Restricdo

RNF-4.1 Campo de Na tela inicial, devera possuir um campo para 0 usuario digitar uma
Pesquisa viagem para buscar.

RNF-4.2 Lista de Ao ser efetuada uma busca, deverd exibir a lista de itens de acordo com o
Viagens gue foi digitado na busca, devendo exibir resumidamente as informacdes

e possuir um botao “Ver mais” ao lado do servico.

RNF-4.3 Botdo “Ver Botdo responsavel para que 0 usudrio possa entrar no itinerario da
Mais” empresa para ver informacdes detalhadas a respeito da viagem.

RNF-4.4 Contato Devera possuir um link para que o0 usudrio possa contatar a empresa
Empresa através de um formulario que ird enviar um e-mail para a empresa.

Fonte: Elaboragéo Prépria, 2017
4.1 DIAGRAMACAO UML 4.1.1 Diagrama de Caso de Uso
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Figura 4 - Diagrama de Caso de uso: Usuério sem cadastro

Efetuar
Cadastro

Efetuar Login

Usuario Nao Cadastrado

Consultar

Viagens

Fonte: Elaboracgéo Prépria

Diagrama de Caso de uso da Figura 4, disponiveis, efetuar um novo cadastro de
indica as funcbes que possam ser realizadas usuario ou efetuar Login em cadastro
por usuarios que ndo possuam cadastro, existente.
funcbes como consulta de viagens

Figura 5 - Diagrama de Caso de uso: Fun¢Ges Usuario — Empresa

Alterar Dados
da Empresa

Excluir
Cadastro da

Usuario - Empresa Empresa

Inserir Viagem
no ltinerario

<<ext§nd5‘;7
Consultar
Itinerario -<=extend>xz _ Excluir
~. Viagem no
cemxtends> Itinerario
2
~a

Alterar
Viagem no
Itinerario

Fonte: Elaboragéo Prépria




O diagrama de caso de uso (Figura 5),
indica as funcdes que o Usuario Empresa
podera realizar apds autenticar-se no sistema,
como acessar funcbes referente a conta do
cadastro para alteracdo dos dados
preenchidos, consulta e alteragédo das viagens

do itinerario.

4.1.2 Diagrama de Atividade

O Diagrama de atividade (Figura 6) se
refere as etapas do processo de cadastrar
viagens no itinerario do sistema, onde o
usuario preenche o formulario com as
informagfes da viagem que queira adicionar
ao itinerario e confirma o cadastro.

Figura 6 - Diagrama de atividade: Cadastro de viagens no itinerario.

actCadastro de Viagem no ltinerario )

Acessa
ftinerario

Seleciona a opgao
"Inserir nova viagem"

Preenche as informacdes
no formulario refente a
viagem

Exibe as informacdes
da viagem preenchida

Exibe mensagem
de confirmacéo

Confirma as informacgdes
preenchidas

Fonte: Autoria Propria

4.1.3 Diagrama de Sequéncia

O Diagrama de Sequéncia (Figura 7) indica

as acdes necessarias para que um usuario

ndo cadastrado no sistema, realize um novo
cadastro, partindo desde o preenchimento
dos dados, até a mensagem de confirmagao

de cadastro.




Figura 7 - Diagrama de Sequéncia: Cadastro de Usuério.

Tela de Cadastro
|

: Usuario selm registro

|
|

|
| 1. Entra na tela de Cadastro : 1.1 Envia informagdes para o sistema |1.1.1 Envia para o Banco de Dad

i s W e s i ettt i s S

Fonte: Autoria Propria

Figura 8 - Diagrama de Sequéncia: Cadastro de viagem no itinerario

sd Cadastrar viagem no Itinerario )

|Tela do Itinerario da Empresa

Usuario Fmpresa I

|
| 1. Preenche o formulario da Viagem { 1.1 Envia as informagdes para o sistem : 1.2 Envia para o Banco de Dados

Banco de Dados

|
|

Confirma o Cadastro da Viagem

s e il s

[
[
| |
| |
| |
| |

Fonte: Autoria Prépria

Diagrama de Sequéncia acima (Figura 8),

indica as agbes necessarias para que um

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base no levantamento de requisitos e
dos diagramas, sera possivel a elaboragéo do
cbdigo fonte com base no desenvolvimento
na linguagem de programacdo ASP.NET,
utilizando-se banco de dados em MySQL de
maneira que se consiga efetuar testes e
avaliar desde a usabilidade, até a implantacado
e a viabilidade em sua utilizagdo. Espera-se

gue este website facilite o acesso dos

usuario cadastrado insira novas Vviagens

dentro do itinerario.

estudantes e viajantes que precisam de um
transporte, consigam localizar um servigo que
se adeque as suas necessidades, por outro
lado, que sirva também de auxilio para que
empresas consigam disponibilizar e divulgar

seus servigos a esse publico.
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